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パナソニック インフォメーションシステムズ株式会社

Robotics Process Automation

バックオフィスからはじめるDX。
純国産RPA「ロボオペレータ」のご紹介

セッション２：
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嶋崎 永吉
パナソニック インフォメーションシステムズ株式会社
営業統括部 東日本ソリューション営業部

IT業界二十数年、お客様のRPA導入立ち上げ時の
適用業務設計や、標準化支援を行う。
また、RPAのハンズオントレーニングの講師も担当。
分かりやすく丁寧なサポートでお客様から高い評価を
いただいている。

自己紹介



課題提起 「RPAを導入できない原因は？」



RPAを導入する為の時間が無い

マニュアルで学習？

もしくは

色々試す？



自動化ツールに明るいメンバーがいない

・・・



「ロボオペレータ」で解決！



自動化立ち上げ時間（学習時間）が違います

作成前にコマンド毎の説明動画のページを参照 超簡単！



操作の手順書、操作の棚卸作業が、そのままロボットの設計書になる

普段の操作をそのまま
コマンド作成



バックオフィスに導入したら、どんな成果が生まれるの？①

ミス発生！ どうしよう



バックオフィスに導入したら、どんな成果が生まれるの？②

相談すると
嫌な顔される

あの作業も
やらなくちゃ

自分が頑張れば



エラー発生時の対応方法が違います！



エラー発生時の対策考査時間が短い

エラー発生！

エラー発生時の、ログファイル解析よりも、
動画（mp4）再生で一目瞭然！

エラー発生の3分前から画面を録画

エラー発生時は
自動で画面録画

超簡単！

動画を見るだけでエラー内容がわかる！

自分で
分かる！

嫌な顔
されない！



サポートとのやり取りに時間を取らない

エラー発生の3分前から画面を動画で録画

エラー発生時は
自動で画面録画

エラー発生時の、ログファイル
解析よりも、動画（mp4）再生
で一目瞭然！

さらに、説明は動画で！

mp4で録画



デモ：Excelファイル間のデータ操作
・ファイルを開き、繰り返し操作の設定
・キー操作でコピー先セル指定、データ入力



トライアル利用の流れ

ライセンスご提供・
オンライン説明会

トライアル利用
（1ヶ月間） 進捗報告会

フル機能版をご提供

⚫最大3本まで

オンライン説明会を開催

⚫操作実習

⚫対象業務の選び方

お客様ご自身で導入推進

⚫必ず実業務にも着手！

本導入時と同じサービス
をご提供します

⚫トレーニング教材

⚫FAQやヘルプデスク

報告会を予定（1h）

⚫習熟度の確認

⚫作成したロボ披露

翌月以降のご利用有無を
ご判断ください

ぜひ、開始時期・ご担当者様（最大3名）をご検討ください

本導入

ロボオペレータを1ヶ月間 無償提供いたします。操作性・導入効果をご体感ください
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パナソニック インフォメーションシステムズ

パナソニック
インフォメーションシステムズ

について



パナソニック インフォメーションシステムズ
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ONE  Panasonic  IT
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パナソニックインフォメーションシステムズのご紹介



パナソニック インフォメーションシステムズ
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一般市場向けビジネス
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パナソニックグループでの挑戦を通じ、B2B市場へ価値を提供

パナソニックインフォメーションシステムズのご紹介

施設空間
チケッティング

POS
会員管理

データ分析

働き方改革
テレワーク

RPA
勤務管理

クラウドストレージ

製造現場支援
製造IoT
映像監視
フィールド業務支援
業務モバイルアプリ

文教・自治体
PC教室管理
BYOD
教員用端末
教務支援

基幹業務
製造業務
販売業務
CRM
文書管理

データ統合・活用
クラウド連携
システム統合
企業間取引
データ戦略



パナソニック インフォメーションシステムズ
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会社概要
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パナソニックインフォメーションシステムズのご紹介

会社名 パナソニックインフォメーションシステムズ株式会社

本社所在地

大阪 〒530-0013 大阪府大阪市北区茶屋町19番19号

TEL：06-6906-2801（代表）

東京 〒104-0061 東京都中央区銀座8丁目21番1号

TEL：03-5148-5634（代表）

設立年月日 1999年2月22日

事業内容 情報サービス

資本金 1,040百万円

主要取引銀行
三井住友銀行 大阪本店営業部

三井住友信託銀行 大阪本店営業部

許認可など

特定建設業 電気通信工事業 （特-3）第157588号

一般建設業電気工事業 （般-3）第157588号

届出電気通信業者 E-63-00084

関係会社

親会社 パナソニックホールディングス株式会社

連結子会社 パナソニック ネットソリューションズ株式会社

松下信息系統（上海）有限公司

国内 35 拠点、海外 9 拠点

海外地区別

アメリカ / ドイツ / 北京 / 上海

タイ［コンケン］/ シンガポール

マレーシア / ベトナム / インド



お問い合わせや無料相談を

ご利用ください

ロボオペレータについてもっと詳しく知りたい方へ

お問い合わせ
ハンズオンセミナー

の予約

https://service.is-c.jpn.panasonic.com/contact
https://service.is-c.jpn.panasonic.com/event/rpa-handson
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